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1- A DOENCA POR CORONAVIRUS (COVID-19)

Os coronavirus sao uma familia de virus conhecidos por causar doenc¢a no ser
humano e sdo bastante comuns em todo o mundo. A infe¢do origina sintomas
inespecificos como tosse, febre ou dificuldade respiratéria, ou apresentar-se como
doen¢a mais grave, como pneumonia. O novo coronavirus (SARS-CoV-2), agente
causador da doenca por coronavirus (COVID-19), foi identificado pela primeira vez
em dezembro de 2019, na Cidade de Wuhan (China).

0 periodo de incubag¢do do novo coronavirus é de 2 a 14 dias.

Apés exposicdo a um caso confirmado de COVID-19, podem surgir os seguintes

sintomas:

DIFICULDADE RESPIRATORIA - TOSSE - FEBRE

De forma geral, estas infecdes podem causar sintomas mais graves em pessoas com
sistema imunitario mais fragilizado, pessoas mais velhas, e pessoas com doencas

crénicas como diabetes, cancro e doengas respiratérias

2 - A TRANSMISSAO DO COVID-19
Pelo que é conhecido de outros coronavirus, a transmissdao de COVID-19 acontece
quando existe contacto proximo (perimetro até 2 metros) com uma pessoa
infetada. O risco de transmissdao aumenta quanto maior for o periodo de contacto.
As goticulas produzidas quando uma pessoa infetada tosse ou espirra (secre¢des
respiratorias que contém o virus) sdo a via de transmissdo mais importante.
Existem duas formas através das quais uma pessoa pode ficar infetada:

» pelas goticulas expelidas por pessoas em redor (2 metros) que atingem a

boca ou nariz ou podem ser inaladas para os pulmoes;

» contacto com superficies ou objetos que possam ter sido contaminados

com secrec¢oOes respiratorias e que leva a prépria boca, nariz ou olhos.
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3 - 0 QUE E UM CASO SUSPEITO

A classificacdo de um caso como suspeito de doenga por coronavirus (COVID-19)

obedece a critérios clinicos e epidemiolégicos que, por agora, sdo os seguintes:

Critérios clinicos

Febre
ou E
Tosse
Oou
Dificuldade respiratéria

Critérios epidemiolégicos

Historia de viagem para areas com
transmissao comunitaria ativa* nos 14
dias anteriores ao inicio de sintomas
ou
Contacto com caso confirmado ou
provavel de infe¢cao por COVID-19, nos
14 dias antes do inicio dos sintomas
ou
Profissional de satide ou pessoa que
tenha estado numa institui¢ao de saude
onde sio tratados doentes com COVID-
19

4 - DEFINICAO DA AREA DE ISOLAMENTO

Funciona como sala de isolamento um quarto no interior com o niimero 10, tem

ventilacdo natural, revestimento liso e lavavel, duas camas, casa de banho e é

equipado com agua e bolachas, mascaras, creme de maos antisséptico, luvas,

termdémetro, mascaras, toalhetes de papel, contentor de residuos e sacos de

recolha de roupa, que estdo armazenados nos respectivos Economatos.

5 - DESIGNACAO DE RESPONSAVEL OU PONTO FOCAL

Os responsaveis (Ponto Focal) pela gestao de qualquer caso suspeito de COVID-19,

a quem deve ser reportada qualquer situacdo suspeita, é:

Pontofocal | ASDRUBAL LUIS GOMES 919307057
aubstitute) | CRISTINA PAULA CARVALHO 964365220
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6 - PROCEDIMENTOS NUM CASO SUSPEITO

O responsavel (ponto focal) deve garantir que:

» Doente tem mascara de protec¢do que, preferencialmente, deve ser colocada
pelo proprio;

» Encaminhar o doente para area de isolamento onde permanece até a chegada da
equipa do Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM);

» Se cliente estiver no seu quarto aquando da manifestacdo da queixa, devera
permanecer no quarto, que funcionara como sala de isolamento

» Contactar linha de Saude 24 (808 24 24 24).

» 0O acesso dos outros colaboradores ou visitantes a area de isolamento fica
interditado (exceto ao ponto focal);

» Se o caso nao for confirmado, este fica encerrado para COVID-19, procedendo-se
a limpeza e desinfecdo da area de isolamento.

» Se o caso for confirmado, a area de isolamento deve ficar interditada até a
validagdo da descontaminagdo (limpeza e desinfecao) pela Autoridade de Saudde
Local. Esta interdicao s6 podera ser levantada pela Autoridade de Satude Local.

» Distribuir pelas pessoas envolvidas luvas, mascaras e batas..

» Desinfectar os locais lavando as superficies com desinfectall e pulverizar.

» Lavar os objectos e equipamentos com desinfectall e pulverizar.

» ldentificar e informar todas as pessoas que estiveram em contacto com a pessoa
infectada ou suspeita, para manterem vigilancia e avisar em caso de sinais ou
sintomas suspeitos.

» doente nao pode sair do estabelecimento nem deslocar-se a consulta médica

sem indicacao expressa das autoridades de saude.
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9 - ACTUACAO DE PREVENCAO

9.1 Procedimentos Gerais para Prevenc¢ao do contagio

- Arejar as areas.

- Reforco das medidas de higiene, com intensificacao dos desinfectantes, em todas
as areas comuns e desinfeccdo regular das superficies das areas comuns;

- Criar compartimento de isolamento;

- Privilegiar as comunica¢des com fornecedores e colaboradores por e-mail ou

telemovel;

9.2 - Regras Basicas de Prevencao

- uso de mascara;

- manter distancia superior a 2 metros;

- lavar e desinfectar as mado com frequéncia, em especial depois de espirrar ou
tossir;

- evitar tocar nos olhos, nariz ou boca com as maos sujas;

- tapar o nariz e a boca quando espirrar ou tossir (com lenco de papel ou com o
brago, nunca com as maos; deitar o lengo de papel no lixo);

- ndo partilhar comida, utensilios, copos e toalhas;

- evite tocar directamente na macganeta da porta, use o cotovelo ou uma toalha de

papel para a abrir;

Os produtos a utilizar na Higienizacdo e na Desinfeccdo das maos é uma solugdo a

base alcool a 702

Rua Central 11 Telefones: + 351 964 365 220 - 919 307 057
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9.3 - Protocolo de higienizacio para prevencio do contagio

0 quadro abaixo resume o Protocolo de higieniza¢do para prevenc¢ado do contagio.

0 S
2 % @ g 8 £ g
(8]
produtos g g |2 5| B = | § g
s |8 5| ® g | 3
] s}
= i
Creme maos antisséptico X
(Visipapel)
X
Sanytol Desinfectante MULTIUSOS
X
Sanytol Desinfectante TEXTEIS
. X
Sanytol Desinfectante WC
X X X
Marino SUPERFICIES
Desinfectall
base de Hipoclorito de sédio X X X X
(cloro ou lixivia)
solu¢ao base Peroxido de hidrogénio )
pulverizar
(4gua oxigenada 25/100)

A solucdo a base de agua oxigenada é uma diluicao em agua a cerca de 25% deve
ser usada para pulverizar todos os compartimentos regularmente e,
obrigatoriamente, ap6s utilizacgao.

0 Sanytol WC deve ser usado nas loucas da casa de banho.

A limpeza regular dos pavimentos deve ser feita com Marino Superficies.

Para desinfec¢do mais profunda, em especial nos exteriores e zonas de utilizacdo
intensiva deve ser usado o Desinfectall.

Os Clientes tém a disposicao nos quartos e dreas comuns dispensadores creme de

maos antisséptico para a desinfeccao das maos.
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10 - PROTOCOLO DE LIMPEZA E ARRUMACAO
» Os quartos devem ser arrumados em dois momentos separados de, pelo

menos, 30 minutos:
2 - remocdo da roupa, fazer camas de lavado e arejar;
¢ — para realizar a limpeza.

OBRIGATORIO

& MASCARA;
@ OCULOS DE PROTECCAO;
& LuvAs

& AVENTAL DE PLASTICO;

e Nao usar aspirador, a limpeza de superficies é feita com esfregona.

e Ndo agitar a roupa de cama;

e Retirar a roupa de cama sem agitar ou sacudir, enrolando-a de dentro para fora,
fazendo um “embrulho”;

* Nao encostar a roupa ao corpo;

e Transportar as roupas e colocar directamente na maquina de lavar;

e Aroupa deve ser lavada a temperatura mais alta que puder suportar;

¢ Os residuos recolhidos no quarto sdo acondicionados num primeiro saco bem
fechado, que depois é depositado num segundo saco.

e Limpar as superficies de cima para baixo e no sentido das areas mais limpas para
as mais sujas;

e Usar panos de limpeza de uso Unico, diferentes para a area do quarto e casas de
banho;

¢ O balde e esfregona de limpeza da casa de banho deve ser diferente do balde de

limpeza e esfregona a usar no quarto;

Rua Central 11 Telefones: + 351 964 365 220 - 919 307 057
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e Lavar as superficies (mesas, parapeitos, cadeiras, barra da cama, televisdo,
comandos) com Sanytol Desinfectante MULTIUSOS;

e Lavar os pavimentos com agua e Marino SUPERFICIES;

e pulverizar todo o quarto com solucao a base de peroxido de hidrogénio;

e Arejar até secar naturalmente.

> Limpeza e desinfecdo existindo liquidos organicos:

* Absorver os liquidos com papel absorvente;

* Aplicar a lixivia diluida em dgua na proporg¢ao de uma medida de lixivia, para 9
medidas iguais de agua;

* Deixar actuar durante 10 minutos;

* Passar o local com Marino SUPERFICIES;

* Enxaguar s6 com agua quente; e

* Deixar secar ao ar;

Deve-se usar mascara na diluicdo e aplicacdo da lixivia e abrir as janelas para

ventilacdo do espaco.

» Para a desinfe¢io comum de superficies:

* Lavar primeiro com agua e Marino SUPERFICIES;
* Aplicar Desinfectall e deixar actuar 10 minutos;

* Enxaguar apenas com agua quente e deixar secar ao ar;

> A limpeza das instalagOes sanitarias comeca pelas torneiras, lavatérios e ralos,

depois o mobiliario, de seguida a banheira ou chuveiro, retrete e bidé e sdo lavadas

com, agua e Marino SUPERFICIES e desinfectadas com Sanytol Desinfectante WC, no

Rua Central 11 Telefones: + 351 964 365 220 - 919 307 057
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interior da retrete é aplicado Desinfectall ou lixivia e deixa actuar 10 m com o

piacaba de limpeza no interior ;

» 0 mobilidrio e alguns equipamentos poderdo ser desinfetados apos a

limpeza, com Sanytol Desinfectante MULTIUSOS.

> Superficies de uso comum como interruptores, corrimdes, bancadas, cadeiras

e puxadores sdo desinfectados periodicamente toalhetes humedecidos em Sanytol

Desinfectante MULTIUSOS ou em alcool a 702.

* roupas de cama, colchas, cortinados e tapetes sdo pulverizados com Sanytol

Desinfectante TEXTEIS.

* quartos, salas, corredores e demais partes comuns sdo desinfectadas

periodicamente com pulverizacao de solucgdo a base de peroxido de hidrogénio.
* mobilidrio e piso exterior da piscina sdo lavados com 4agua e desinfectados,

periodicamente e necessariamente apo6s utilizacdo, com pulverizacao de solugao a

base de perdxido de hidrogénio.

Sao Jodo de Lourosa, 10 de Junho de 2020
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ANEXO | - MEDIDAS DE PREVENGAO DA TRANSMISSAO DO COVID-19

A melhor maneira de prevenir a infecéo € evitar a exposigao ao virus. Existem principios gerais
que qualquer pessoa pode seguir para prevenir a transmissao de virus respiratorios:

v’ Lavar as maos com frequéncia — com sab&o e agua, ou esfregar as mdos com gel alcodlico se
ndo for possivel lavar as maos. Se as méos estiverem visivelmente sujas, devem ser usados
preferencialmente sabao e agua.

11

v Cobrir a boca e o nariz com um lengo de papel descartavel sempre que for necessario assoar,
tossir ou espirrar. O lengo de papel devera ser descartado num caixote de lixo e, em seguida,

Rua Central 11 Telefones: + 351 964 365 220 - 919 307 057
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deverdo ser lavadas as maos. Na auséncia de lengos de papel descartavel, poder-se-a tossir ou
espirrar para a prega do cotovelo. Nunca se deve tossir nem espirrar para o ar ou para as maos.
v' As pessoas que sintam tosse, febre ou dificuldade respiratoria devem contactar
telefonicamente a pessoa responsével para avaliar a situagao e aconselhar quais as medidas a
tomar.
v Os colaboradores e eventuais visitantes devem lavar as maos:
= Antes de sair de casa
= Ao chegar ao local de trabalho
= Ap6s usar a casa de banho
= Apo0s as pausas
=  Antes das refei¢bes, incluindo lanches
= Antes de sair do local de trabalho

v' Utilizar um gel alcodlico que contenha pelo menos 60% de alcool se nao for possivel lavar as
mé&os com agua e sabéo.

v" Evitar tocar nos olhos, nariz e boca sem ter lavado as méos.

v' Evitar contacto proximo com pessoas com tosse, febre ou dificuldade respiratoria.
v" Limpar e desinfetar frequentemente objetos e superficies de utilizagdo comum.

v Em caso de sintomas ou dlvidas contactar a

v Nao se deslocar diretamente para nenhum estabelecimento de salde.

v" Consultar regularmente informagao afixada e em http://www.dgs.pt

O uso de mascaras de prote¢do na populagdo em geral nao esta recomendado, uma
vez que néo ha qualquer evidéncia de beneficio do seu uso fora de estabelecimentos de saude.

Rua Central 11 Telefones: + 351 964 365 220 - 919 307 057
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ANEXO Il - FOLHETO INFORMATIVO: RECOMENDAGOES GERAIS

CORONAVIRUS (COVID-19)

RECOMENDACOES | RECOMMENDATIONS

13
Quando espirrar ou tossir
tape o nariz e a boca com Lave frequentemente as
o brago ou com lenco maos com agua e sabdo S regressou de uma drea
de papel que deverd ser ou use solugiio & base "'F"’d"' SVItS COEACtO
colocado imediatamente de dlcool proximo com oltras pessoas
no lixo

When coughing or sneezing
cover your mouth and nose

with your forearm or with WASH your Dancs quantly If you returned from an
tissue paper that should with soap and water oran  affected area, avoid contact
be .plac:d iramediately th alcohol -based solution close with people
the trash
q °
EM CASO DE DUVIDA LIGUE SNS24 S

IF IN DOUBT, CALL 808 24 24 24
g rms, 40 2. 1208 DGS:

o
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Anexo |ll - FOLHETO INFORMATIVO: TECNICA DE HIGIENE DAS MAOS COM AGUA E SABAO

Lavagem das mdos

@ Duragdio total do procedimento: 40-60 seg.

2

Aplique sabdo suficiente para cobrir Esfregue as paimas das
todas as superficies das maos maos, uma na outra

Esfreque o polegar Esfregue rotativamente para tras Enxague as maos
asquerdo em sentido e para a frente os dedos da méo com agua
rotativo, entrelagado na direita na palma da mao
palma direita e vice versa esquerda e vice versa

Rua Central 11 Telefones: + 351 964 365 220 - 919 307 057
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Anexo 1V — FOLHETO INFORMATIVO: TECNICA DE HIGIENE DAS MAOS COM GEL ALCOOLICO
3 ~ o ’ L] d ~
Fricciio Anti-séptica das mdos

@ Duracéao total do procedimento: 20-30 seq.

2
1

O

Aplique o produto numa mao em forma

Esfreque as palmas das
de concha para cobrir todas as superficies

ma&os, uma na outra

W e | e

Palma direita sobre o dorso As palmas das

Parte de tras dos dedos
esquerdo com os dedos maos com dedos nas palmas opostas com
entrelagados e vice versa entrelagados dedos entrelagados

Esfregue o polegar esquerdo Esfregue rotativamente para
em sentido rotativo, trés e para a frente os dedos
entrelagado na palma direita da mao direita na palma da

8 vice versa mao esquerda e vice versa

Uma vez secas, as suas
maos estao seguras.

D
-

!

Wt 4 S
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Anexo V — COMO COLOCAR CORRETAMENTE A MASCAR A CIRURGICA

Para Colocar a Mascara
1. Higienize as mios 5. Ajuste a mascara no nariz

g—_\\.{

| X

2. Coloque a mascara na posi¢ao correta : - )
A extremidade superior da mascara é a que tem um 6. Se necessario, amarre a tira inferior da

encaixe que assenta e molda-se ao nariz. mascara
R

J A 5

3. Coloque a mascara do lado correto

A parte interna das mascaras é branca, enquanto a 7. Ajuste a mascara no rosto e debaixo do
externa tem outra cor. Antes de colocar a mascara queixo

verifique se esta do lado correto. TRy

“u LY i
’ 16
L
4. Coloque a mascara no rosto
Existem diversos tipos de mascaras médicas no
mercado, cada um com um meétodo proprio de
aplicagdo.
v'Com al¢as para as orelhas
v'De amarrar
v Com faixas
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